De: Dep. Delegado Palumbo
Enviada em: quinta-feira, 14 de margo de 2024 18:17

Para: ouvidoria |

Assunto: Consumidor - Taxa Extra

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR
PROMOTOR DE JUSTIGCA DO MINISTERIO
PUBLICO DO CONSUMIDOR DO ESTADO DE
SAO PAULO.

Sirvo me da presente para encaminhar a
representac¢ao ao Excelentissimo Senhor
Doutor Promotor de Justica do Ministério
Publico do Consumidor para que sejam
tomadas as medidas que julgar necessarias.

Certo de que posso contar com o apoio e o
trabalho de vossas exceléncias, aproveito o
ensejo para apresentar protestos de elevada
estima e distinta consideracao.

Atenciosamente,

Deputado Delegado Palumbo
MDB/SP

Camara dos Deputados - Anexo Ill - Gabinete
272
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Delegado Palumbo
MDB/SP

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR PROMOTOR DE JUSTICA DO MINISTERI
PUBLICO DO CONSUMIDOR DO ESTADO DE SAO PAULO.

MARIO PALUMBO JUNIOR, deputado federal, portador da cédula
de identidade RG n° - inscrito no CPF/MF sob o n°
dep.delegadopalumbo(@camara.leg.br, com escritorio politico localizado na Avenida Francisco
Matarazzo, 841, bairro Agua Branca, Sdo Paulo/SP, CEP 05001-973 e gabinete na Camara dos
Deputados — ANEXO I1I, Gabinete 272, CEP 70.160-900 — Brasilia - DF, vem, respeitosamente
a presenca de Vossa Exceléncia apresentar REPRESENTACAOQ para que sejam tomadas as
devidas providéncias em face dos fatos a seguir expostos.

De acordo com o noticiado pelo Sr. I inscrito no CPF/MF
sob n° , este informou que teve o veiculo WW. Fusca,

placa IR preendido no dia 12/02/2024 por falta de licenciamento.

e-mail

Alega que mesmo apoés o pagamento das taxas constantes no oficio de
liberag¢do eletronico n® 11393/2024 da Diretoria de Educagdo e Fiscalizagdo para o Tréansito —
Detran SP, ou seja, taxa de estadia, taxa de guinchamento e da taxa de liberagio do veiculo, foi
surpreendido com uma taxa extra, (taxa surpresa), no valor de RS 250,00 (duzentos e cinquenta
reais).

Este deputado federal oficiou o Detran, mas tendo em vista indicio de
procedimento contrario as diretrizes consumeristas, encaminho os documentos anexos para que
sejam tomadas as medidas que julgar cabiveis.

Coloco-me a disposi¢do no e-mail
dep.delegadopalumbo(@camara.leg.br e reitero os protestos de aprego e consideragdo.

Sdo Paulo, 7 de margo de 2024,

DELEGADO PALUMBO
DEPUTADO FEDERAL

ANEXOS
at GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO .
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO Detran.SP m—

DIRETORIA DE EDUCACAO E FISCALIZACAO PARA O TRANSITO
Documento assimaao-por. Dep. Delegado Palumbo

Selo digital de sequranca: 2024-EVWV J/‘\()(Z-(‘;W\Q"M" ATENDIMENTO DE SAO PAULO
Ponto de Atendimento; SAO PAULO
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Delegado Palumbo
MDB/SP

Taxas Detran - Liberagio Veiculo Apreendido, Revistoria, Reboc

Revistoria veiculo RS 194 48
Vence em: 15/02/2024
© Lliberacao Veiculo Apreendido RS 19,17
Vence em: 15/02/2024
Preparacao de leilao, por veiculo/bem RS 176,80
Vence em: 15/02/2024
RS 19,17

Total

@ Pagar via PIX Limpar Campos }
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CERTIFICADO DE REGISTRO 0

Cdmara dos Deputados — Anexo Il — Gabinete 272 — CEP 70.160-900 — Brasilia — DF
Documento assinado por: Dep. Delegado Palumbo Telefone: (61) 3215.2272

- > - n e - 24. A - - -
Selo digital de seguranga: 2024-EVWV-JAQC GﬁpnzmﬁﬁP}if:p.dc]egadupulumbu(u camuru,leg.br
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Delegado Palumbo
MDB/SP

nu
Comprovante de
transferéncia
Valor

SISE8 SISTEMA DE INFORMACOES BANCO DO BRASIL

12/02/2024 - AUTOATENDIMENTO - 13.40.10 Tipo de transferdncia

1546601546 0001

Comprovante Pix

ecretaria da Fazends 59

cLrente:
AcencTA: [ CoNT A [
- G“ Dastino

PAGAMENTO VIA QR COOE

................................................ vome
10D: ECO0000002024021 21 63904555844557 CNP) _
CPF DO PAGADOR %% 004, ]118-4+

DATA 12/02/2024 - 13:40:03

NOME DA COBRANCA: Secretaria da Fazenda SP Instituigho

COD PRODUTO: RCBMUL20240212AP124043133738938641

VALIDO ATE 12/02/2024 - 13:52:37 Agincia .
................................................ Conts —
PAGO PARA Coord Adm Financelra Caf

ove) : I Tipo de conta

INSTITUICAQ: 0QO000000 BCO DO BRASIL S.A

---------------------------------------------- [:I Dados gerais do pagamento
Notificacao enviada em: 12/02/2024 - 13:40:03
Identific
RS E s EES NS SSSESSESSsSSSSssSsSssssssssssss ador
DOCUMENTO: 021404
AUTENTICACAD SISBB A, C57.C41.C06.813.416 Expiragho

....... L ———
Valor original

Central de Atendimento EB
4004 0001

Consultas, informacoes e servicos transacionals

SAC BB
0800 729 0722
Informacoes, reclamacoes, cancelamento de produ- 33 origem
tos e servicos N —
ome
OQuvidoria Instituiglo
0800 720 5678
Agencie E—
Reclamacoes nao  soluclonadas nos  canails
habituais agencia, SAC e Demals canals de Conta ]
atendimento
cer I

Atendimento a deficientes auditivos ou fala

0800 729 0088
. P . . ; . N ; Nu Pagamentos S A - Instituigso de Pagamento
Informacoes, reclamacoes, cancelamento de cartao CNPJ 18.236.120/0001-58

e outros produtos e servicos de Quvidoria 10 da transacso

E1823612020240215 1413 188 Th61 208

] (}hnurg dos é)%mludo.s Anexo Il — Gabinete 272 — CEP 70.160-900 — Brasilia — DF
INado por ep. Delegado Falumbo . - e
. Telefone: (61) 3215.2272
Selo digital de seguranca: 2024-EVWV-JAQC-GKOZ-X
o b e Dy S delegadopalumbo(@camara.leg.br
P gadop g


Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle

Rectangle


PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
BECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS, PLANEJAMENTO € TECNOLOGIA D

NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICO - NFS-e

Numero da
NFS-e

210272024 002044 FTEYQUNAM

SANTO ANDRE - 5P

L

atear sl

SANTO ANDRE - SP

| bRy SR
lotvosduid S

Istona
Valor Aproximado dos Tributos: 2.97%

18.01/18.01 / 829979915 - SERAVICOS DE VISTORIA DE AUTOMOVEIS

0,00 1 Tributagho no mumcipio 0.00
0,00 0,00
0,00 250,00
0,00 297
0,00 () Sim [X) N&o
250,00 | ‘ ——— ol el 0.00
. :}l “"H o : 5

via desta Nota Fiscal sera enviada através do e-madl forecido pelo Tomador do Servigo
lenticidade desta Nota Fiscal podera ser verificada no site, com a utilizagdo do Comgo de Verificagho
cumento emitido por ME ou EPP optante pelo Simples Naclonal Ndo gera diredto a crédito hiscal de 1SS e IPI
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